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Digitalisierung und Umsetzung OZG

1) „Digitalisierung“ der eigenen Arbeit (Prozesse)

a) Infrastruktur: Arbeitsplätze/MV-PC, CN LAVINE/KommSt2017 usw.

b) Software inkl. E-Akte und Fachverfahren

c) Fokus auf Verwaltungsarbeit selbst

2) Umsetzung Onlinezugangsgesetz: (18.8.2017)

§1 (1) Bund und Länder sind verpflichtet, bis spätestens … (2022) ihre

Verwaltungsleistungen auch elektronisch über Verwaltungsportale anzubieten.

(2) … ihre Verwaltungsportale miteinander zu einem Portalverbund zu verknüpfen.

a) „ihre Verwaltungsleistungen“ → Leistungskatalog (LEIKA)

b) elektronisch anbieten: MV-Service und MV-Plattform

c) Fokus auf das Angebot für Kunden der Verwaltung, nicht die 

Bearbeitung in der Verwaltung selbst
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MV – Service und MV - Plattform 

1) MV-Service: Umsetzung der einzelnen Antrags- oder Anzeigeverfahren

2) Koordinierung und Beratung zu Methoden und deren Umsetzung

3) relevante Standards:

a) „XProzess“: Beschreibung der Arbeits-/Geschäftsprozesse zum 

Austausch mit Behörden mit der gleichen Einzelaufgabe 

Input → Verarbeitung in Behörde → Output

b) Input: „XDatenfeld“ – Beschreibung der zu erhebenden Daten 

in Formular oder Antragsverfahren

c) Output: „XFall“ – abgeleitet aus XDatenfeld zur weiteren Bearbeitung in 

den Behörden

4) Werkzeugkasten für die Umsetzung: → MV-Plattform

„lose“ gekoppelte Dienste mit unterschiedlichen Integrationsmöglichkeiten
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MV-Plattform: Komponenten / Dienste
„lose“ Kopplung mit Standards an den Schnittstellen

IDMV/Linie6+:

Pflegesystem für

Texte / 

Zuständigkeiten

Servicebus (bevorzugt XFall)

Integrationsplattform mit unterschiedlichen Möglichkeiten

Portale Antrags-

verwaltung

zentral in MV

Formulare oder

Onlineverfahren
Behörde

Fallmanagement,

Fachverfahren,

DMS/eAkte

oder EGVP-Postfach
automatisierte 

Registerabfragen
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MV-Plattform: Komponenten

1) zentrale Antragsverwaltung: zentral für MV, interoperabel mit der Welt

a) Anbindung Nutzerkonto mit eID usw.

b) „Meine Vorhaben“ und Postfach für Nutzer

c) Ansteuerung der verschiedenen Anträge, auch von „Vorhaben“

d) Übergabe an zuständige Stelle (in Behörde)

e) Einbindung in Portalverbund, interoperable Servicekonten und EU-SDG

2) Portale: Zugang für Nutzer, binden Antragsverwaltung als „Portlet“ ein, 

„MV-Serviceportal“ als zentrale Anlaufstelle in MV neben anderen Portalen

3) Formulare oder Onlineverfahren bilden die eigentlichen Antragsverfahren 

ab, werden von der Antragsverwaltung aufgerufen und liefern ggf. 

Ergebnisse zurück

4) Behörde bearbeitet die Anträge mit DMS/eAkte, Fachverfahren oder 

Fallmanagement
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Ansprechpartner / Hilfen

▪ Checkliste für Onlinedienste: (demnächst) www.mv-

serviceportal.de/verwaltung: Einstiegsseite mit weiterführenden Anlagen

▪ Digitalisierung in Kommunen: Frau Birgit Wulf, birgit.wulf@em.mv-

regierung.de

▪ Digitalisierung in Landesbehörden und eAkte: Herr Christian Andert, 

christian.andert@em.mv-regierung.de

▪ Koordinierung OZG – Umsetzung: Herr Detlef Bartsch, 

detlef.bartsch@em.mv-regierung.de

▪ MV-Plattform: Herr Heiko Thede, heiko.thede@em.mv-regierung.de

s.a. http://wiki.cn.mv-regierung.de/basisdienste/

▪ GDI M-V: Frau Karen Langer, karen.langer@laiv-mv.de

http://www.mv-serviceportal.de/verwaltung
mailto:birgit.wulf@em.mv-regierung.de
mailto:christian.andert@em.mv-regierung.de
mailto:detlef.bartsch@em.mv-regierung.de
mailto:heiko.thede@em.mv-regierung.de
http://wiki.cn.mv-regierung.de/basisdienste/
mailto:karen.langer@laiv-mv.de
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Checkliste (Broschüre)
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Ich danke für Ihre 

Aufmerksamkeit!

Beispieldurchlauf 

Antragsbearbeitung ?
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MV-Serviceportal: Start / Suche
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MV-Serviceportal: Suchergebnisse



Ministerium für Energie, 

Infrastruktur und Digitalisierung

Anzeige Leistung



Ministerium für Energie, 

Infrastruktur und Digitalisierung

mit zuständiger Stelle
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Anmeldung Nutzerkonto oder Gast
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Nutzerkonto Anmeldung
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Bearbeitung Antrag
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Formular ausfüllen
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Formular ausgefüllt
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Beizubringende Dokumente
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Versenden
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Meine Vorhaben
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Postfach
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Fallmanagement: Übersicht OZG-Standard-

Prozess (generell verwendbar und als Beispiel)
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Fallmanagement: Zuständigkeitsprüfung
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Fallmanagement: Dokumentenprüfung
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Fallmanagement: Antragsdetails
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Fallmanagement: Bescheid
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Ende!

Fragen ?


