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evult.

Wirksames Offentliches Handeln?
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evult.

Offentliches Handeln benétigt Steuerungsinformationen:

« Zlele: Wo wollen wir hin?

« Ergebnisse: Was haben wir erreicht?
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KSM —
Kommunales StrategieManagement

ein vernetztes System von
Steuerungsobjekten, Steuerungszielen und £
zugehorigen Kennzahlen

mit Informationen fur die , Steuerleute* — die
kommunalen Leitungsorgane

mit Informationen fur die ,,Passagiere” — die
Bilrgerinnen und Birger
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Steuerungsobjekte im KSM:

Ziele sind stets objektbezogen bzw. objektgebunden

* Liegenschaften

Organisationseinheiten

* In der Kernverwaltung

» Verselbstandigte Einheiten im ,Konzern Kommune*
Produkte
Problemlagen / Politikfelder

Projekte / Mal3nahmen
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equt.

Steuerungsziele im KSM

» Erfassung strategischer und operativer Ziele
mit flexibler Zuordnung der zugehorigen
Steuerungsobjekte

* Verwendung messbarer Zielgro3en

» ZielgroRen aus verschiedenen
Handlungsfeldern:

e kulturell

e sozial
 Okologisch
e 6konomisch
e etc.
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Beispiel Energieeffizienz eVUFt.

Politikfeld

Energiecfizienz

Problemlage .

Klimaschutz

f

Strategisches
Ziel
Verbessarung der
Energieeffizienz (Strom- und
Warmeverbrauch) tn den

ndchsten 3 Jahren um 10 % in
den Eintchtungen der

Ketnmvernvatiung
MaRnahmen
- Einbay von ¥ L
Enecrgiespariampen . Operatl ves
- Warmed dmmung Operatives Ziel 2
- Aushildung Ziel 1 e
e Senkung cer
> Senkung der Strormverbrauchstosten in
Strorrwerbrauchsiosten cen
Jegn BGF um 5% im Fervaitingsgeleucen wm
HH.S 2009 auf Basis 2008 3% im HAS 2009 a8
Basis 2008
‘F ‘f ¥ v
. Organisations-
Liegenschaften Produkt inheit Produkt
AlbrechtBrinfmann-Grunschue Grundschuien cinhel Techhisches Getducermanagerment
At 23 - Liegenschaftsrmanagemeant
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equt.

Steuerungsobjekte im KSM:

Ziele

operatives Ziel: Senkung der Stromverbrauchskosten Zeitrahmen: 2009

Beschreibung: Senkung der Stromverbrauchskosten je Zielart: Finanzen M
:;r;iiﬁcjl;:m:r‘iiig:l:;;;altﬂahr 2009 auf Kennzahl: Stromverbrauch pro gm BGF M

SollgroBe: 6,85 €/gm

Verantwortlicher: |Burkhard Koch Verw.Spitze:

strategisches Ziel: |Verbesserung der Energieeffizienz M FBLeitung:

Problemlage: Klimaschutz M Mitarbeiter:

Politikfeld: Energieeffizienz M Biirger:

Crgeinheit: Amt 23 - Liegenschaftsverwaltung M politik:

Produkt: Grundschulen M

Liegenschaft: Albrecht-Brinkmann-Schule M

MaBnahme: Einbau von Energiesparlampen M

Dienstag, 5. Mai 2009 © evu.it GmbH - Kommunales StrategieManagement 8



equt.

SMART-Regel

S spezifisch
e|st das Ziel hinreichend konkret und prazise formuliert?
e|st das Ziel eindeutig und widerspruchsfrei?
M messbar
e\Woran kann ich erkennen, ob ich mein Ziel erreicht
habe?
e\Wie kann ich es beobachten?
A aktionsorientiert, akzeptiert
e\Was ist zu tun um das Ziel zu erreichen?
o\Wird das Ziel von den Beteiligten akzeptiert?
R realistisch
e|st das Ziel realistisch Giberhaupt erreichbar?
T terminierbar
¢Sind klare Termine festgelegt?
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equt.

Kennzahlen im KSM

e Leistungskennzahlen

* Wirkungskennzahlen

e Effizienzkennzahlen
 Kontextkennzahlen

o Strukturkennzahlen
 Ressourcenkennzahlen

U

mit ihren Stamm- und Bewegungsdaten
(Soll und Ist)
mit Benchmarks aus Vergleichsringen
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Kennzahlen im KSM

Ziel:

Kennzahl:
Kennzahlenart:
Datenguelle:
Formel:
Messeinheit:

Messintervall:

Kennzahlen

Senkung der Stromverbrauchskosten M

Stromverbrauchskosten je gqm BGF

Wirtschaftlichkeit M

Stromrechnung [ Liegenschaftsmanageme

Stromverbrauchskosten / BGF

€/ gm

jahrlich v

IST-Wert:

Zielwert:

Zeitraum/Zeitpunkt:

Richtung:
Ampel-Grenzen:
Anmerkungen:

IKOM Mr:

7.21€/gm

6,85 €/gm

2009

senken

7,00 €/gm

Preis pro Leistungseinheit Strom

KosBle2
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KSM Highlights

 modularer Aufbau zur individuellen Anpassung

* Internet-Portal zur Information der Blrger
* Verbund mit anderen Systemen zur Gewinnung und Weitergabe von Daten
* Report-Generator fur individuelle Auswertungen
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equt.

KSM Highlights

« flexibler Einstieg fur schrittweises Vorgehen ohne die Beteiligten zu
Uberfordern

 Differenzierung zwischen strategischen und operativen Planungs- und
Handlungsebenen

e Datenbasis flr die Abschlisse im neuen doppischen Haushalts- und
Rechnungswesen

e schlanke L6sung — nur steuerungsrelevante Kennzahlen, kein
Zahlenfriedhof
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Weitere Informationen eVUFt.

... ZU unserem Unternehmen und Leistungsportfolio

finden Sie auf unseren Internetseiten www.evu-it.de:
evuit.

STAHRT UHTERMEHMEMN LEFSUNGEN DIEH S TLEIS TURGEN FARRIERE SERVICE FOHTAKT

S befirden sich hisr. START suckE [ wan O

Setzen Sie auf unsere Energie

Partner fir SAP- Energie- und Wasserwirtschaft Cffentliche Verwaltung
Funktionalitaten
SAF b SAF 3
Vertrisbsplatttorm Heuirasoit ¥ "
Projekimansgeirsnd ¥ Projekimansgsmend »»

Energy Fortfolia Serategie-tnd Serategie- und

Mansgemeniloraiun M. gemendlar et
Management ansgemenileralung » ansgemendberatung =
T-Reranmg ] T-Beratmng ]
Aktuelle Meldungen Bervice
HKunden
21902000 gbere Vorgaben fur iberalserien Messmarkt 3 Newsletterberech b
ZAW2008 5T Keamey: Smart Melenng $e42% Mallstibe ¥ Downloads b
MM evu.i st Parlner des Medenpropkles “Wirlschafsslandor Evenis b
e -
DORTHIUKD Die wichligeten Meldungen aul sinen Blick e
M08 NERGE fihrl covegas@edm mil evu il und Parlner & »
(rher Languages? Chek hene! ]

ALLE REFEREMZIHUNDEN [E]

ALLE MELDUMZEN ]
ALLE sEAvicEs |ED

Seemap | impressum | Nutousgsbedmgungen | Dalenschutzerdanng | Algemens Geschafsbedngungen | Browsersnstelungen

Dienstag, 5. Mai 2009 © evu.it GmbH - Kommunales StrategieManagement 14



	Foliennummer 1
	Foliennummer 2
	Foliennummer 3
	Foliennummer 4
	Foliennummer 5
	Foliennummer 6
	Beispiel Energieeffizienz
	Foliennummer 8
	Foliennummer 9
	Foliennummer 10
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12
	Foliennummer 13
	Weitere Informationen

