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Geschéftsmodelle fir Freizeitnavigation im Internet und
auf mobilen Geraten am Praxisbeispiel

Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e.V.
Carsten Pescht, Leiter Onlinemarketing & Marktforschung
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Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern

Landesmarketingorganisation
fur Tourismus

Geschaftsstelle in Rostock

Website fiir Urlauber:
www.Auf-nach-MV.de

Aufgabenfelder:
Prospekte, Messen, Anzeigen,
Pressearbeit, Servicehotline
zur Gasteinformationen,
Projekte zur
Qualitatsentwicklung
Weitere Infos im
Branchentreff auf der Website
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Freizeitnavigation in verschi

Ausflugszielbesuche

[
e

edenen Reisesituationen

Stunden
Kurzreisen/ Stéadte-
tourismus
+/- 2 Tage
Ferien/Urlaub
5 Tage bis 3 Wochen
Urlaubsvorbereitung
Qelle:r Lutbilder Modellpar
Neubrandenburg
Quelle: www.schweri-tourist.de
Mecklenburg
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Ausflugsziele: Mobile Freizeitnavigation Inhouse

Bsp: Goethe und sein persoénlicher digitaler Assistent
sehr kleine (Geo)grunddatenmengen
abgeschlossener Raum
Ausleihe und Abgabe an einer zentralen Stelle
Naher Gerateservice &

Kundensupport

Geratebranding,
Funktionsbeschnitt
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Ausflugsziele: Mobile Freizeitnavigation Inhouse

schnelle Adaption
moderner Hardware

oft kein GPS mdglich
Abschattung
Erforderliche
Genauigkeit

Positionierung Uber

IrDa,RFID oder
»-analog”

(@
iGuide iPod iGuide
Der iGuide iPod ist durch sein erstaunliches
Preis-Leistungs-Verhaltnis eine Alternative fiir kleine
Ausstellungen und Hauser, die mit geringem finanziellen
Einsatz eine Audioflihrung realisieren méchten.

iGuide iPod

« einfache Click Wheel-Bedienung
» Meni-Display fir Titelauswahl

» beliebig viele Sprachen

+» 2 GB Speicherkarte eingebaut

» mit nur 42 Gramm sehr leicht

+» hervorragende Akzeptanz

Mecklenburg
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Kurzreisen/ Stadtetourismus: Mobile Freizeitnavigation

Rundreise (Stadtrundgang)

Ausleihe und Abgabe an einer/wenigen zentrale Stellen

Gerateservice /

Kundensupport
gut mdglich

Kleine (Geo)grund-

WeimarHaus
»Neue Geschichtserlebnis GmbH«
ein= Zeitreis= durch die Vergangenhsit Thirin|

Schillerstrabie 16
98423 Weimar

Tel.: 03643/501850
Fax: 03643/902170
o E-Mail > Webssits

datenmengen

| Ab sofort kénnen sich die Gaste unserer Stadt von Goethe und Schiller vk
individuell und zugleich preiswert durch Weimar fihren lassen. =
= Klassiker verlassen den Sockel ihres berohrmten Denkmals, erstehen mit | |7 1P
Ifa sines Mini-Computers wisder auf und begleiten den Besucher
nterhaltzam durch ihre Wahlheimat: mit ihrem Wissen, ihren Eitelkeiten,
ren Zwistigkeiten und natiirlich in ihrer Genialitat und Freundschaft -in Ton T
nd Bild 2
[Der Besucher kann die Gerate t3glich von 10-1% Uhr im WEIMAR HAUS > an
U . sleihen, Dis Kostzn fur den werleih betragen: un
A
fir 4 Stunden &,00 € "
ber Nacht 9,00 €
Besitzer siner giltigen Thiringencard kannen den 1-Guide fir zwei Stunden kestenlos
nutzen,
Mecklenburg
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Kurzreisen/ Stadtetourismus
GPS-Nutzung mdglich auf3erhalb der POIs (Abschattung, Genauigkeit)
Problem: Kurzreise beinhaltet mehrere Ausflugsziele

N
' o .SCHELFSTADT.

&
ﬁl-enmu §
Kirchen- i &
3 = i

Beispiel Schwerin:
1) Gebaude am Markt
- welche, wo genau
2) Dom
- Hist. Infos, Besonderheiten am Bau
3) Schelfstadt
- Fachwerkhauser, Schelfkirche
4) Das Schleswig-Holstein-Haus
- Wechselnde Ausstellung, deren Objekte

W"dﬂ'srrag,
E
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Mobile Freizeitnavigation in den Ferien:
Die Anforderungen wachsen weiter.

" .. Der typische Urlauber in
13% der Sommergaste Ubernachten Meck‘.’.fnburg-vgrpommem

in mehreren Orten e e
Ausleihe und Riickgabe/Service? e

Vielfaltige Urlaubsinteressen neben
den Hauptmotiven
Stadtbesichtigungen/ Ausflugsziele

GroBe (Geo)grunddatenmengen
Detaillierte Offroad-Daten
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Freizeit-Navigator Mecklenburg-Vorpommern

Seit einem Jahr: CD Rom mit
Microsoft Windows® und
PocketPC®-Applikation
19,90 bzw. 49,90 Euro

.,Nur“ Software mit 28 Routen und ca.
2000 Ausflugszielen

. Fokus: Offroad, Radwandern
. Zusatznutzen fir PocketPC

CD-Rom und monavista-Software auf einem personlichen
digitalen Assistenten (PDA) mit GPS-Empfanger

Mecklenburg
Vorpommern

AV ok g
10 | GeoMV-Forum 2006 Tourismusverband T
Freizeit-Navigator: Funktionsschema
Partner flr Spezialthemen
jeweilige Datenkompetenz birgt
fur gleich bleibend hohe Qualitat Content-
partner Urlauber

Landesvermessungsamt liefert

Kartengrundlage monavista == gV\V/

monavista-Standardsoftware als
Klammer und Bedienoberflache

Information
P
«
Geld
Mecklenburg
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Freizeit-Navigator: Contentgenerierung

Vorhandene Grunddaten
wurden Ubernommen

Aktualisierung und Pflege Uber
eigenes GeoCMS
Partner
. Als Nutzer des GeoCMS
. Als Mandant des GeoCMS
mittels Contentimport
. regelmaBig online
. intervallmaBig offline

Rdcknutzung der eigenen und
gemeinsamen Daten durch

Contentpartner
Mecklenburg
Vorpommern
AW fut gunt
12 | GeoMV-Forum 2006 Tourismusverband

Freizeit-Navigator: Werbung und Vertrieb
ANETTO YEexenD
W o

Eigene Produkte
Prospekte, Web, Messen, PR

Eigenvertrieb
Akquise- & Handlingkosten

Partner
NETTO-Supermarkt
Buchhandel (fir neue Monavista-
Version)
Verkaufspunkte im Land
Nachnutzer z.B. Hotels/Veranstalter
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Neue Version zur Saison Modernes Design in
Aussehen, Benutzerfuhrung
und Technik

Erganzt um weitere

Funktionen
Routingfunktion
Erweiteres Radwegenetz
Tourenguide
Neu: Wander- und
Wasserwanderwege
Neu: Statusinformationen
Neu: Destinationsfiihrer
Neu: 3D — Location Guide
Neu: Multimediaplayer

Mecklenburg
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Freizeitnavigation bei der Urlaubsvorbereitung:
Karten mit Ausflugszielen im Internet

Reisefiihrer oder
Navigationsdienst

e-commerce mit paid-content
Immer noch neu fir Nutzer
und Anbieter
Preisbestimmung
Wettbewerb zu Print
Hurden in der Nutzung
Click & Buy, Webcent ....
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Kostenpflichtige Leistungen (geplant)
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. Bezahlsystem

. Download der individuellen
Reiseplanung (Trackdaten)

Persénlicher Erlebnisreiseplan

. ausgearbeitete
Tourenvorschlage inkl.
detaillierten Karten und
Beschreibung

. Kostenpflichtige Dienste am
Point of Sale

Mecklenburg
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AbschlieBende Gedanken

Produkte durch

Tourismusverband
uri ———

Interoperabilitét der xGuide Rostock <> TomTom mobile
Produkte Links: PremiumSMS

sl UNd Standard-Java flr
Nachnutzung / Massonmorkt
Customizing der L Prels: 1.99 Euro

= = o )
Software == 'ﬂ
Aufwerten der ﬁ Rechis:

zusatzliche Gimmicks

Premiumsoftware und

Smartphone
Preis: 299 Euro
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